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หนังสือแจ้งเร่ืองการรกัษาข้อมลูส่วนบคุคล 
 

บรษิทั คุมอง (ไทยแลนด)์ จ ากดั (“บริษทัฯ”) ไดจ้ดัท าหนังสอืแจง้เรื่องการรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบันี้ (“หนังสือฯ”) ใหแ้ก่ท่านซึง่เป็น
ผูป้กครองของนกัเรยีน (“นักเรยีน”) ทีส่มคัรเรยีนในระบบคุมอง (“การเรียนในระบบคมุอง”) ซึง่อยู่ภายใตก้ารดแูลของบรษิทัฯ และศนูย์ 
คุมองทีน่กัเรยีนสมคัรเรยีน (“ศนูยค์มุอง”) (รวมเรยีกบรษิทัฯ และศนูยค์ุมองว่า “คมุอง”) โดยหนงัสอืฯ ฉบบันี้ จะอธบิายใหท้่านทราบถงึ
รายละเอยีดเกีย่วกบัการเกบ็รวบรวม ใช ้เปิดเผย และ/หรอืการประมวลผลดว้ยประการอื่นใดซึง่ขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน และของนกัเรยีน 
(รวมเรยีกว่า “การประมวลผล” หรอื “ประมวลผล”) ทัง้นี้ เพื่อใหเ้ป็นไปตามทีพ่ระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ซึง่
อาจมกีารแกไ้ขเป็นครัง้คราว รวมถงึกฎระเบยีบ ขอ้บงัคบั หรอืประกาศใด ๆ ทีอ่อกภายใตบ้งัคบัแหง่พระราชบญัญตัดิงักล่าว (รวมเรยีกวา่ 
“พระราชบญัญติัฯ”) ได้ก าหนดไว้ ทัง้นี้ เนื่องจากนักเรียนเป็นบุคคลที่ยงัไม่บรรลุนิติภาวะตามที่กฎหมายก าหนด คุมองจงึได้จดัให้  
หนังสอืฯ ฉบบันี้ครอบคลุมถงึรายละเอยีดเกีย่วกบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของนักเรยีน เพื่อใหท้่านไดท้ราบ และเขา้ใจว่าคุมอง
ประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของนกัเรยีนของท่านอย่างไร 
 

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน และนักเรียนถกูเกบ็รวบรวมมาจากแหล่งใด 
(ก) ผูป้กครอง 

(1) ขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจะถูกเกบ็รวบรวมโดยตรงจากท่าน เมื่อท่านไดต้ดิต่อคุมองผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น การตดิต่อผ่านทาง
สื่อสงัคมออนไลน์ อเีมล เวบ็ไซต์ โทรศพัท ์แอปพลเิคชนัต่าง ๆ ซึง่ใชใ้นการตดิต่อสื่อสาร เช่น แอปพลเิคชนัไลน์ (LINE) หรอื
เมื่อท่านได้ท าการสมคัรเรยีนในระบบคุมองให้แก่นักเรยีน หรอืเมื่อท่านได้ให้สมัภาษณ์เกี่ยวกบัการเรยีนในระบบคุมองขอ ง
นกัเรยีนของท่าน 

(2) ขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านจะถูกเกบ็รวบรวมจากศนูยค์ุมองโดยบรษิทัฯ 
(ข) นกัเรยีน 

(1) ขอ้มลูสว่นบุคคลของนกัเรยีนจะถูกเกบ็รวบรวมผ่านท่านซึง่เป็นผูป้กครองทีไ่ดท้ าการสมคัรเรยีนในระบบคุมองใหแ้ก่นกัเรยีน 
(2) ขอ้มลูสว่นบุคคลของนกัเรยีนจะถูกเกบ็รวบรวมจากศนูยค์ุมองโดยบรษิทัฯ 
(3) ขอ้มูลส่วนบุคคลของนักเรยีนจะถูกเกบ็รวบรวมโดยตรงจากนักเรยีน ในกรณีนักเรยีนได้กรอกเอกสารต่าง ๆ เขา้ร่วมกจิกรรม 

หรอืไดใ้หส้มัภาษณ์เกีย่วกบัการเรยีนในระบบคุมอง เป็นตน้ 
 

ข้อมูลส่วนบุคคลประเภทใดท่ีเก่ียวข้องกบัการประมวลผลโดยคมุอง 
(ก) ผูป้กครอง 

คุมอง เกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน ดงันี้ 
• ขอ้มูลประจ าตวั ไดแ้ก่ ชื่อ นามสกุล ลายมอืชื่อ ขอ้มูลตามบตัรประชาชน/หนังสอืเดนิทาง หมายเลขบตัรขา้ราชการ สญัชาต ิวนั
เดอืนปีเกดิ ความสมัพนัธข์องท่านและนกัเรยีน สถานภาพสมรส 

• ขอ้มูลเกีย่วกบัการตดิต่อ ไดแ้ก่ หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรศพัทม์อืถอื หมายเลขโทรสาร ทีอ่ยู่ อเีมล บญัชผีูใ้ชง้านสือ่สงัคม
ออนไลน์ บญัชผีูใ้ชง้านแอปพลเิคชนัไลน์  

• ขอ้มลูการท างานของท่าน ไดแ้ก่ อาชพี ต าแหน่ง สถานทีท่ างาน ทีอ่ยู่สถานทีท่ างาน 
• ขอ้มลูดา้นการเงนิของท่าน ไดแ้ก่ ขอ้มลูบตัรเครดติ รายไดต่้อเดอืน ค่าใชจ้่ายต่อเดอืน 
• ภาพนิ่ง หรอืภาพเคลื่อนไหวของท่านซึง่ไดจ้ากกลอ้งวงจรปิดทีต่ดิตัง้อยู่ภายในบรเิวณคุมอง 
• เสยีง บนัทกึภาพวดิโีอ และ/หรอืภาพถ่าย  

(ข) นกัเรยีน 
คุมอง เกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของนกัเรยีน ดงันี้ 
• ข้อมูลประจ าตวั ได้แก่ ชื่อ นามสกุล ชื่อเล่น วนัเดือนปีเกดิ เพศ อายุ ค าน าหน้าชื่อ ความสมัพนัธ์ของนักเรยีนและผู้ปกครอง 
จ านวนพีน้่อง รหสัประจ าตวันกัเรยีน  

• ขอ้มูลเกี่ยวกบัการติดต่อ ได้แก่ หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรศพัท์มอืถอื ที่อยู่ อเีมล บญัชผีู้ใช้งานสื่อสงัคมออนไลน์ บญัชี
ผูใ้ชง้านแอปพลเิคชนัไลน์  

• ขอ้มูลด้านการศกึษา ได้แก่ ชื่อโรงเรยีน (ประเทศ) ระดบัชัน้เรยีน ผลการเรยีน ผลการทดสอบ กจิกรรมในหลกัสูตร ประวตัิ การ
ไดร้บัรางวลั ความสามารถทางภาษา วนัทีแ่ละสาเหตุในการออกจากการเรยีนในระบบคุมอง (หากเกีย่วขอ้ง) การปฏบิตัตินและ
พฤตกิรรมขณะอยู่ทีศ่นูยค์ุมอง ขอ้มลูเกีย่วกบัการจบการศกึษาจากการเรยีนในระบบคุมอง  

ส าหรบัผูป้กครอง  
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• ภาพนิ่ง หรอืภาพเคลื่อนไหวของนกัเรยีนซึง่ไดจ้ากกลอ้งวงจรปิดทีต่ดิตัง้อยู่ภายในบรเิวณคุมอง  
• เสยีง บนัทกึภาพวดิโีอ และ/หรอืภาพถ่ายและ 
• ขอ้มลูสขุภาพจติ และสขุภาพร่างกาย การแพอ้าหาร รวมถงึใบรบัรองแพทย ์

 

วตัถปุระสงคใ์นการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน และนักเรียน 
(ก) ผูป้กครอง 

• เพื่อการจดัท าขอ้มูลด้านการตลาด และขอ้มูลลูกค้าที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัการเรยีนการสอนของคุมอง  รวมถึงอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่
เกีย่วขอ้ง  

• เพื่อการจดัพมิพ ์และจดัสง่จดหมายขา่ว สือ่สิง่พมิพท์างดา้นการตลาด หรอืการสง่เสรมิการขายมายงัท่านทัง้ในรปูแบบเอกสาร และ
รปูแบบออนไลน์ 

• เพื่อการจดังาน หรอืการประสานงานกจิกรรมต่าง ๆ รวมถงึการเชญิชวนใหเ้ขา้ร่วมงาน หรอืกจิกรรมต่าง ๆ เหล่านัน้ 
• เพื่อวตัถุประสงคใ์นการจดัท าประสบการณ์การเรยีนในระบบคุมอง (Testimonial) สื่อสิง่พมิพ ์การประชุม และการสมัมนา รวมถงึ
การตพีมิพใ์นหนงัสอืพมิพ ์(ทัง้หนงัสอืพมิพท์ัว่ไป และหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์) ในจดหมายขา่ว สือ่สงัคมออนไลน์ เวบ็ไซตข์องคุมอง 
และแอปพลเิคชนัไลน์ 

• เพื่อวตัถุประสงคเ์กีย่วกบัการเรยีกเกบ็เงนิ และการช าระเงนิ 
• เพื่อรกัษา หรอืปกป้องสทิธต่ิาง ๆ ของคุมอง ซึง่รวมถงึการด าเนินการใด ๆ ในการเรยีกใหช้ าระหนี้คา้งช าระแก่คุมอง 
• เพื่อการตดิต่อ และการสือ่สารเกีย่วกบันักเรยีนและการเรยีนในระบบคุมอง ตอบขอ้สงสยั หรอืขอ้รอ้งเรยีนต่าง ๆ รวมถงึตรวจสอบ
กรณีมขีอ้รอ้งเรยีน และมกีารด าเนินการทีอ่าจไม่โปร่งใส 

• เพื่อการส ารวจขอ้มลูเพื่อพฒันาการบรกิารของคุมอง เช่น แบบส ารวจความพงึพอใจ 
• เพื่อการมอบของสมนาคุณหรอืรางวลั เช่น คูปองอเิลก็ทรอนิกสส์ าหรบัซือ้สนิคา้หรอืบรกิารต่าง ๆ แก่ผูป้กครองทีต่อบแบบส ารวจ
ตามเงื่อนไขทีคุ่มองก าหนด 

• เพื่อการด าเนินการตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย กฎระเบยีบ หรอืขอ้บงัคบัใด ๆ ทีม่ผีลใชบ้งัคบั 
• เพื่อวตัถุประสงคด์า้นการบรหิารภายใน ซึง่รวมถงึการตรวจสอบบญัช ีการเงนิ ภาษ ีและกฎหมาย  
• เพื่อวตัถุประสงคใ์นการบรหิารจดัการทัว่ไป การเกบ็บนัทกึ การท ารายงาน และการวเิคราะหข์อ้มลู 
• เพื่อใชใ้นการพจิารณาค าขอลดหย่อนค่าเรยีน 
• เพื่อปกป้อง และป้องกนัอนัตราย หรอืความเสยีหายทีอ่าจเกดิแก่ทรพัยส์นิ สนิทรัพย ์บุคลากร และผลประโยชน์ต่าง ๆ ของคุมอง 
รวมถงึเพื่อปกป้อง และป้องกนัอนัตรายทีอ่าจเกดิแก่ท่านในขณะทีอ่ยู่ในสถานประกอบการของคุมอง 

(ข) นกัเรยีน 
• เพื่อการลงทะเบยีนนกัเรยีนในระบบของคุมอง ส าหรบัการเรยีนในระบบคุมอง 
• เพื่อน าขอ้มูลมาพฒันาสื่อการเรยีน และวธิกีารเรยีนการสอนในระบบคุมอง รวมถงึเพื่อใชใ้นการประเมนิ วเิคราะห ์และสนับสนุน
ทางดา้นการบรหิารจดัการ การปรบัปรุง และการพฒันาศนูยค์ุมอง 

• เพื่อน าขอ้มลูไปใชใ้นการจดัการฝึกอบรม และ/หรอืสมัมนา และใหค้วามรูแ้ก่บุคลากรของคุมองในดา้นต่าง ๆ อนัเกีย่วกบัการเรยีน
การสอนในระบบคุมอง ทัง้นี้ เพื่อใหบุ้คลากรดงักล่าวมคีวามรูค้วามเขา้ใจในรปูแบบและวธิกีารเรยีนการสอนทีเ่หมาะสม รวมถงึเพื่อ
น ามาใชใ้นการปรบัและพฒันาการเรยีนการสอนในระบบคุมอง เพื่อใหน้กัเรยีนนัน้ไดร้บัประโยชน์สงูสดุในการเรยีนในระบบคุมอง 

• เพื่อการจดัเตรยีมอุปกรณ์ทีจ่ าเป็น และสือ่การเรยีนการสอน รวมถงึการดแูลนกัเรยีนส าหรบัการเรยีนในระบบคุมอง 
• เพื่อการสงัเกต การตดิตาม และการบนัทกึพฤตกิรรมการเรยีน ความกา้วหน้าและพฒันาการของนกัเรยีนในการเรยีนในระบบคุมอง 
• เพื่อประเมนิผลการเรยีน การทดสอบ และวดัระดบัความรูค้วามสามารถส าหรบัการเรยีนในระบบคุมอง 
• เพื่อการจดัท าขอ้มลูดา้นการตลาด และขอ้มลูลกูคา้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการเรยีนการสอนของคุมอง  
• เพื่อการจดัพมิพ ์และจดัส่งจดหมายขา่ว สื่อสิง่พมิพท์างดา้นการตลาด หรอืการส่งเสรมิการขาย ทัง้ในรปูแบบเอกสาร และรูปแบบ
ออนไลน์ 

• เพื่อการจดังาน หรอืการประสานงานกจิกรรมต่าง ๆ ซึง่อาจเป็นกจิกรรมทีเ่กีย่วกบัการเรยีนในระบบคุมอง กจิกรรมทีจ่ดัโดยคุมอง 
หรอืกจิกรรมทีจ่ดัโดยบุคคลภายนอกอื่น ๆ รวมถงึการตดิต่อสือ่สารเกีย่วกบัการเขา้ร่วมงาน หรอืกจิกรรมต่าง ๆ เหล่านัน้  

• เพื่อจดัสอบจบระดบัสดุทา้ย และการจดังานมอบรางวลันกัเรยีนคุมองดเีด่น หรอืรางวลัอื่น ๆ   
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• เพื่อวตัถุประสงคใ์นการจดัท าประสบการณ์การเรยีนในระบบคุมอง (Testimonial) สื่อสิง่พมิพ ์การประชุม และการสมัมนา รวมถงึ
การตพีมิพใ์นหนงัสอืพมิพ ์(ทัง้หนงัสอืพมิพท์ัว่ไป และหนงัสอืพมิพอ์อนไลน์) ในจดหมายข่าว สือ่สงัคมออนไลน์ เวบ็ไซตข์องคุมอง 
และแอปพลเิคชนัไลน์ 

• เพื่อการด าเนินการ และการจดัการรางวลั และของทีร่ะลกึทีอ่าจมกีารใชรู้ปถ่าย วดิโีอ และ /หรอืการบนัทกึเสยีงของนักเรยีน โดยมี
วตัถุประสงคใ์นการจดัท าประสบการณ์การเรยีนในระบบคุมอง(Testimonial) การตลาด และการสง่เสรมิและสนบัสนุนดา้นการเรยีน 

• เพื่อด าเนินการลงทะเบยีนสมาชกิของนกัเรยีน (ถา้ม)ี 
• เพื่อการตดิต่อ และการสือ่สารเกีย่วกบัการเรยีนในระบบคุมอง การตอบขอ้สงสยั หรอืขอ้รอ้งเรยีนต่าง ๆ รวมถงึการตรวจสอบกรณี
มขีอ้รอ้งเรยีน และมกีารด าเนินการทีอ่าจไม่โปร่งใส 

• เพื่อการส ารวจขอ้มลูเพื่อพฒันาการบรกิารของคุมอง เช่น แบบส ารวจความพงึพอใจ 
• เพื่อการมอบของสมนาคุณหรอืรางวลั เช่น คูปองอเิลก็ทรอนิกสส์ าหรบัซือ้สนิคา้หรอืบรกิารต่าง ๆ แก่นักเรยีนทีต่อบแบบส ารวจ
ตามเงื่อนไขทีคุ่มองก าหนด 

• เพื่อการด าเนินการตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย กฎระเบยีบ หรอืขอ้บงัคบัใด ๆ ทีม่ผีลใชบ้งัคบั 
• เพื่อวตัถุประสงคด์า้นการบรหิารภายใน ซึง่รวมถงึการตรวจสอบบญัช ีการเงนิ ภาษ ีและกฎหมาย  
• เพื่อวตัถุประสงคใ์นการบรหิารจดัการทัว่ไป การเกบ็บนัทกึ การท ารายงาน และการวเิคราะหข์อ้มลูเกีย่วกบัการเรยีนในระบบคุมอง  
• เพื่อวตัถุประสงคท์างดา้นการประกอบธุรกจิ และการตลาด 
• เพื่อตดิต่อสือ่สาร และรายงานใหผู้ป้กครองของนกัเรยีนทราบถงึผลการเรยีน ผลการทดสอบ หรอืขอ้มลูอื่น ๆ ของนกัเรยีนตามทีไ่ด้
ระบุไวใ้นหนงัสอืฯ ฉบบันี้ใหผู้ป้กครองทราบ 

• เพื่อปกป้อง และป้องกนัอนัตราย หรอืความเสยีหายทีอ่าจเกดิแก่ทรพัย์สนิ สนิทรพัย ์บุคลากร และผลประโยชน์ต่าง ๆ ของคุมอง 
รวมถงึเพื่อปกป้อง และป้องกนัอนัตรายทีอ่าจเกดิแก่นกัเรยีนในขณะทีอ่ยู่ในสถานประกอบการของคุมอง 

• ในบางกรณี คุมองอาจท าการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของนกัเรยีนเพื่อป้องกนั หรอืระงบัอนัตรายต่อชวีติ ร่างกาย หรอืสขุภาพ 
เช่น กรณีทีป่ระสบอุบตัเิหตุ หรอืเจบ็ป่วยอย่างรา้ยแรง เป็นตน้ 

 

ในกรณีที่ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรอืของนักเรยีนจ าเป็นต่อการด าเนินการตามค าขอของท่านเพื่อเขา้ท าสญัญา (เช่น สมคัรเรยีนใน
ระบบคุมองให้แก่นักเรยีน) หรือต่อการปฏิบตัิหน้าที่ตามสญัญา หากท่านไม่ได้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลในกรณีเช่นว่า อาจท าให้คุมองไม่
สามารถด าเนินการตามค าขอดงักล่าวของท่าน หรอืปฏบิตัหิน้าที่ตามสญัญาได้ นอกจากนี้ ในกรณีที่ขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้จ าเป็นต่อการ
ปฏบิตัหิน้าทีต่ามกฎหมาย หากท่านไม่ใหข้อ้มลูส่วนบุคคลในกรณีดงักล่าวอาจส่งผลใหคุ้มอง และ /หรอืท่านนัน้กระท าผดิ หรอืกระท าการ
อนัเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายทีใ่ชบ้งัคบัได ้
 

ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน และนักเรียนจะถกูเปิดเผยให้แก่บุคคลใด 
คุมอง อาจเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน และของนกัเรยีนใหแ้ก่บุคคลดงัต่อไปนี้ (ทัง้ทีอ่ยู่ใน และนอกราชอาณาจกัรไทย) 
• ผู้ให้บรกิารที่ให้บรกิารเกี่ยวกบัการด าเนินการตามวตัถุประสงค์ที่กล่าวไว้ขา้งต้น ได้แก่ ผู้ให้บรกิารด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ผู้
ใหบ้รกิารดา้นการเงนิ ผูใ้หบ้รกิารดา้นการบญัช ีผูใ้หบ้รกิารดา้นสถานที ่ผูใ้หบ้รกิารจดัท ารางวลั และประกาศนียบตัร ผูใ้หบ้รกิารด้าน
กฎหมาย ผูต้รวจสอบ เป็นตน้ 

• เจา้หน้าทีห่รอืหน่วยงานราชการต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
• ผูร้บัโอนสทิธ ิหรอืผูท้ีค่าดว่าจะเป็นผูร้บัโอนสทิธขิองคุมอง ผูซ้ือ้กจิการ หรอืผูท้ีค่าดว่าจะเป็นผูซ้ือ้กจิการคุมอง และผูส้บืก รรมสทิธิ ์
ของคุมอง  

• บรษิทัในเครอืของบรษิทัฯ (ทัง้ทีอ่ยู่ใน และนอกราชอาณาจกัรไทย) รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ Kumon Regional Support Office ซึง่
ตัง้อยู่ทีป่ระเทศสงิคโปร ์และ Kumon Institute of Education Company Limited ซึง่ตัง้อยู่ทีป่ระเทศญีปุ่่ น 

• ส าหรบันักเรยีนนัน้ คุมองจะท าการเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลตามทีไ่ดร้ะบุไวใ้นหนังสือฯ นี้ใหผู้ป้กครองของนักเรยีนทราบ และบุคคล
อื่นใดทีท่่านอนุญาตใหเ้ปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลได ้

 

นอกจากนี้ คุมองอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน และ /หรอืของนักเรยีน (ทัง้ใน และนอกราชอาณาจกัรไทย) ในกรณีที่ (1) คุมอง 
ต้องปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของรฐั หน่วยงานทีม่หีน้าทีบ่งัคบัใชก้ฎหมาย และหน่วยงานใด ๆ ทีก่ ากบัดูแลคุมอง หรอืตามค าสัง่ใด ๆ ของ
ศาล หรอื (2) ตอ้งเปิดเผยเนื่องดว้ยกระบวนการทางกฎหมายใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง หรอื (3) ในกรณีทีก่ฎหมายก าหนด หรอืกฎหมายอนุญาต
ใหก้ระท าได ้ 



หน้า 4 จากทัง้หมด 4 หน้า 
 

ทัง้นี้  ประเทศปลายทางซึ่งบุคคลภายนอกดังกล่าวอยู่ อาจไม่ได้มีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมาะสม   ตามที่
พระราชบญัญตัฯิ ไดก้ าหนดไว ้อย่างไรกต็าม คุมองจะด าเนินการใหแ้น่ใจว่าการเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลใด ๆ ของท่าน และนักเรยีนไป
นอกราชอาณาจกัรไทยนัน้จะเป็นไปตามทีพ่ระราชบญัญตัฯิ ไดก้ าหนดไว้ 
 

สิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน และของนักเรียน 
ในฐานะเจา้ของขอ้มลูสว่นบุคคล ท่านมสีทิธต่ิาง ๆ ในขอ้มลูสว่นบุคคลภายใตพ้ระราชบญัญตัฯิ ดงันี้ 
(ก) สิทธิในการเข้าถึง  เพื่อขอเขา้ถงึ หรอืขอรบัส าเนาขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านซึง่คุมอง มอียู่ในครอบครอง หรอืขอใหท้ าการเปิดเผย

ถงึการไดม้าซึง่ขอ้มลูสว่นบุคคลในกรณีทีท่่านไม่ไดใ้หค้วามยนิยอม 
(ข) สิทธิในการขอให้ส่งข้อมูล  เพื่อขอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในรูปแบบทีใ่ชง้าน หรอืสามารถอ่านไดโ้ดยทัว่ไปดว้ยเครื่องมอื 

หรอือุปกรณ์ทีท่ างานไดโ้ดยอตัโนมตั ิ(หากม)ี รวมถงึขอใหส้ง่ขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านในรปูแบบดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูสว่น
บุคคลรายอื่น 

(ค) สิทธิในการคดัค้าน  เพื่อคดัคา้นการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน  
(ง) สิทธิในการขอให้ด าเนินการลบ  เพื่อขอใหด้ าเนินการลบ หรอืท าลายขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรอืท าใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของ

ท่านเป็นขอ้มลูทีไ่ม่สามารถระบุตวับุคคลทีเ่ป็นเจา้ของขอ้มลูสว่นบุคคลได ้ 
(จ) สิทธิในการขอให้ระงบั  เพื่อขอใหร้ะงบัการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน 
(ฉ) สิทธิในการขอให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถกูต้อง  เพื่อขอใหข้อ้มลูสว่นบุคคลของท่านนัน้ไดร้บัการแกไ้ขใหถู้กต้อง หรอืท าให้

เป็นปัจจุบนั ทัง้นี้ คุมองอาจรอ้งขอเอกสารหลกัฐานเพิม่เตมิจากท่านในการด าเนินการตามค ารอ้งขอดงักล่าว 
(ช) สิทธิในการขอเพิกถอนความยินยอม  ในกรณีทีก่ารประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอาศยัฐานความยนิยอม ท่านอาจขอ

เพกิถอนความยนิยอมเมื่อใดกไ็ด ้เวน้แต่กฎหมายทีใ่ชบ้งัคบัจะไดก้ าหนดไวเ้ป็นอื่น  
(ซ) สิทธิในการร้องเรียน  หากท่านเห็นว่าการจดัการข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยคุมองนัน้เป็นการฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบตัิตาม

พระราชบญัญตัฯิ ท่านอาจรอ้งเรยีนต่อหน่วยงานก ากบัดูแลดา้นการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลในราชอาณาจกัรไทยได ้ทัง้นี้ คุมอง
สนบัสนุนใหท้่านตดิต่อเราเพื่อแกไ้ขปัญหาใด ๆ ก่อนทีจ่ะด าเนินการรอ้งเรยีนดงักล่าว 

 

การใชส้ทิธใิด ๆ ในขอ้มลูสว่นบุคคลดงักล่าวขา้งตน้นัน้เป็นไปตามขอ้จ ากดั และเงื่อนไขของพระราชบญัญตัฯิ 
 

ระยะเวลาการเกบ็รกัษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านและนักเรียน 
คุมองจะเกบ็รกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตลอดระยะเวลาทีน่ักเรยีนยงัคงเป็นนกัเรยีนในระบบคุมอง และภายหลงัจากนัน้ต่อไปอกีเป็น
ระยะเวลาไม่เกนิ 3 ปี เพื่อประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามวตัถุประสงคใ์นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านและนักเรยีนที่ ระบุ
ขา้งต้น เวน้แต่กรณีทีก่ฎหมายไดก้ าหนดไวเ้ป็นอื่น หรอืคุมองมฐีานอนัชอบดว้ยกฎหมายประการอื่นใดในการเกบ็รกัษาขอ้มลูส่วนบุคคล
ดงักล่าวไว ้
 

ข้อมูลติดต่อ 
หากท่านตอ้งการสอบถาม หรอืรอ้งเรยีน หรอืประสงคจ์ะใชส้ทิธใิด ๆ ในขอ้มลูสว่นบุคคล สามารถตดิต่อไดท้ี่ 
• คุณครูประจ าศูนย์คุมองที่นักเรียนเรียนอยู่ โดยท่านสามารถค้นหาหมายเลขโทรศัพท์ของศูนย์คุมองได้จากเว็บไซต์คุมอง 

http://th.kumonglobal.com  
• บรษิทั คุมอง (ไทยแลนด)์ จ ากดั หมายเลขโทรศพัท ์0-2626-6555 หรอืสง่อเีมลมายงั privacy@kumon.co.th 

 

การแก้ไขเปล่ียนแปลงหนังสือฯ ฉบบัน้ี 
คุมองอาจท าการแกไ้ขเปลีย่นแปลงหนังสอืฯ ฉบบันี้เป็นครัง้คราว โดยอาจแจง้ใหท้่านทราบผ่านทางช่องทางทีเ่หมาะสม ทัง้นี้ ในกรณีที่
การแกไ้ขเปลีย่นแปลงใด ๆ ดงักล่าวเป็นการแกไ้ขเปลีย่นแปลงอนัมนีัยส าคญั และต้องไดร้บัความยนิยอมจากท่าน คุมองจะแจง้ใหท้่าน
ทราบถงึการแกไ้ขเปลีย่นแปลงดงักล่าว และด าเนินการเพื่อใหไ้ดร้บัความยนิยอมจากท่านก่อนทีก่ารแกไ้ขเปลีย่นแปลงนัน้จะมผีลใชบ้งัคบั 
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